
Epicor Software ( 那斯達克代號：EPIC) 是一家全球商務軟體解決方案
領導廠商，可對製造、分銷、零售、酒店與服務業提供所需服務。
Epicor 在全球 150 多個國家擁有 20,000 名客戶，並透過整合式企業資
源規劃、客戶關係管理、供應鏈管理與企業零售軟體解決方案，讓公司
得以提升作業效率與獲利能力。創立於 1984 年的 Epicor 擁有超過 25 
年的技術創新傳統，其商務解決方案為企業提供了所需的擴充性和靈活
度，可協助企業建構競爭優勢。Epicor提供全面性的服務，不僅可以快
速實現投資報酬，還能降低整體擁有成本，此一模式也適用於當地、地
區性或全球性等不同的企業營運規模。

美域資訊顧問(香港)有限公司 Magic Consulting (HK) Limited 為美域集
團(CyberM Group) 附屬公司，公司的宗旨是致力提供優質的一站式企
業解決方案與顧問服務，服務範圍遍佈大中華地區、香港及海外，透過
提升技術層次及強大企業解決方案功能，提供前所未有的企業管理與控
制水準，為企業更有效改善營收與成本，擁有無障礙的商務環境。我們
的專業服務包括項目評估和諮詢、方案實施、技術培訓、系統支援及維
護服務，滿足企業的不同需求。

公認的領導者，經得起考驗的解決方案
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Epicor 新一代企業應用程式的承諾。消除
會扼殺生產力的技術、整合與存取障礙。
取而代之的，將會是全新的合作、可見性
與結果。Epicor 正以 Epicor True SOA™
與強大的功能重新定義其企業應用程式軟
體，向全球各地企業與產業展現其實力。

Epicor 致力於提升技術層次以提供前所未
有的商業管理與控制水準，並支援透過即
時、脈絡式商業前瞻性協助企業不斷創造
佳績。無論您企業所在的國家、所屬產業
還是所使用的裝置為何，Epicor 都有辦法
推出彈性的合作商業架構來滿足您的組織
需求。體驗全新的企業資源規劃。有了 
Epicor，您將擁有無障礙的商務環境。

在今日快速變遷的經濟環境中，下列常見的變更
因子正向中小型，乃至於大型企業平行擴散：

跨國企業的崛起與其融合各種商業流程的需
求，都需要與客戶、供應商和合作夥伴所採
用的相關流程與系統和諧進行融合。
內部作業的效率不彰可能會影響新產品推出
與服務的能力。
日益盛行的全球化態勢讓您必須與不斷擴充
成本、品質與回應時間的競爭者一較高下。
協助企業人員透過有效的合作來提升產能，
藉此賦予他們更高的工作效率。
針對重要問題，提供商業前瞻性以便支援短/
中/ 長期的策略性目標。

Epicor了解這些挑戰以及它們所帶來的商機，並
體認到有時在面對這些變動的需求與市場環境
時，並沒有一定的規則可循。同步化攸關供應、
需求與履行的複雜關係，是達到產業一流營運績
效的基礎。透過持續提升績效的公司文化來提供
最高品質與流程效率，正是企業之所以具備世界
級水準，並隨時讓客戶滿意的關鍵。

為此，Epicor開發了新一代企業應用程式，協助
您提升企業整體績效，讓包括當地、區域性與全
球性組織架構都能受益。

有了Epicor，企業馬上可以開始實作先進的服務
導向技術，透過內建、可變更的重要商業流程隨
時因應企業環境進行調整，並在操作期間隨時提
供輔助資訊。

Epicor 提供專為製造商、分銷商與一般服務業者所量身訂做的解決方案，範圍涵蓋各行各業與垂
直市場解決方案。單一規格不見得能夠適合所有人，因此 Epicor 以獨特的「商業層次」觀念來打
造新一代企業應用程式，從剛起步的小公司到規模超大的跨國企業，甚至是金屬製造廠、汽車配
銷商以及一般企業服務業等種類與複雜度皆大不相同的產業全部都找得到適合的應用程式。
Epicor 的前瞻性產業完善解決方案可找出需求，並善用各地多樣性來改善企業的營收與成本，以
更有效的營運方式及世界級的客戶服務水準協助您勝出。
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無障礙的商務環境


